Osrodek Pomocy Spotecznej w Opatowie

Zasitki

Zasady udzielania pomocy spotecznej

Prawo do Swiadczeh z pomocy spotecznej przystuguje osobom posiadajacym obywatelstwo polskie, majacym miejsce
zamieszkania i przebywajacym na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, a takze cudzoziemcom majacym miejsce
zamieszkania i przebywajagcym na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej w sytuacjach okreslonych zgodnie z art. 5 pkt 2 lit. a i
b oraz pkt 3 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. 0 pomocy spoteczne;j.

Pomocy spotecznej udziela sie osobom i rodzinom, na zasadach okreslonych w ustawie,
w szczegodlnosci z powodu:

ubdstwa;

sieroctwa;

bezdomnosci;

bezrobocia;

niepetnosprawnosci;

dtugotrwatej lub ciezkiej choroby;

przemocy w rodzinie;

potrzeby ochrony ofiar handlu ludZmi;

potrzeby ochrony macierzyhstwa lub wielodzietnosci;

bezradnosci w sprawach opiekunczo-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego, zwtaszcza w
rodzinach niepetnych lub wielodzietnych;

e trudnosci w integracji cudzoziemcoéw, ktérzy uzyskali w Rzeczypospolitej Polskiej status uchodZcy, ochrone
uzupetniajaca lub zezwolenie na pobyt czasowy udzielone w zwigzku z okolicznoscia, o ktérej mowa w art. 159 ust.1
pkt 1 lit. c lub d ustawy z dnia 12 grudnia 2013 r. o cudzoziemcach;

trudnosci w przystosowaniu do zycia po zwolnieniu z zaktadu karnego;

alkoholizmu lub narkomanii;

zdarzenia losowego i sytuacji kryzysowej;

kleski zywiotowej lub ekologicznej.

Prawo do swiadczen pienieznych z pomocy spotecznej przystuguje:

e 0sobie samotnie gospodarujacej, ktérej dochédd nie przekracza kwoty 701 zt, zwanej , kryterium dochodowym osoby
samotnie gospodarujacej”;

e osobie w rodzinie, w ktérej dochéd na osobe nie przekracza kwoty 528 zt, zwanej , kryterium dochodowym na osobe
w rodzinie”;

e rodzinie, ktérej dochdd nie przekracza sumy kwot kryterium dochodowego na osobe w rodzinie, zwanych ,kryterium
dochodowym rodziny”

- przy jednoczesnym wystapieniu co najmniej jednego z powyzszych powodéw lub innej okolicznosci uzasadniajgcej
udzielenie pomocy spoteczne;j.

Kryteria dochodowe podlegaja weryfikacji co 3 lata z uwzglednieniem wyniku badan progu interwencji socjalne;.

Za dochdd uwaza sie sume miesiecznych przychoddéw z miesigca poprzedzajacego ztozenie wniosku lub w przypadku utraty
dochodu z miesiagca, w ktérym wniosek zostat ztozony, bez wzgledu na tytut i Zrédto ich uzyskania, jezeli ustawa nie stanowi
inaczej, pomniejszong o:

e miesieczne obcigzenie podatkiem dochodowym od 0sdb fizycznych i koszty uzyskania przychodu;

e sktadki na ubezpieczenie zdrowotne okreslone w przepisach o powszechnym ubezpieczeniu w Narodowym Funduszu
Zdrowia oraz ubezpieczenia spoteczne okreslone w odrebnych przepisach;

e kwote alimentéw Swiadczonych na rzecz innych oséb.

Do dochodu nie wlicza sie:
e jednorazowego pienieznego Swiadczenia socjalnego;
e zasitku celowego;

e pomocy materialnej majacej charakter socjalny albo motywacyjny, przyznawanej na podstawie przepiséw o systemie
oswiaty;
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e wartosci Swiadczenia w naturze;

e Swiadczenia przystugujacego osobie bezrobotnej na podstawie przepiséw o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku
pracy z tytutu wykonywania prac spotecznie uzytecznych;

e Swiadczenia pienieznego i pomocy pienieznej, o ktérych mowa w ustawie z dnia 20 marca 2015 r. o dziataczach
opozycji antykomunistycznej oraz osobach represjonowanych z powoddw politycznych;

e dochodu z powierzchni uzytkéw rolnych ponizej 1 ha przeliczeniowego;

e Swiadczenia wychowawczego, o ktérym mowa w ustawie z dnia 11 lutego 2016 r. o pomocy panstwa w
wychowywaniu dzieci oraz dodatku wychowawczego, o ktérym mowa w ustawie z dnia 9 czerwca 2011 r. o
wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej;

e Swiadczenia pienieznego, o ktérym mowa w art. 8a ust. 1 ustawy z dnia 7 wrzesnia 2007 r. o Karcie Polaka;

e Swiadczenia pienieznego przyznawanego na podstawie art. 9 ustawy z dnia 22 listopada 2018r. o grobach weteranéw
walk o wolnos¢ i niepodlegtos¢ Polski;

e nagrody specjalnej Prezesa Rady Ministréw przyznawanej na podstawie art. 31a ustawy z dnia 8 sierpnia 1996r. o
Radzie Ministréw;

e pomocy finansowej przyznawanej repatriantom, o ktérej mowa w ustawie z dnia 9 listopada 2000r. o repatriacji;

e Srodkéw finansowych przyznawanych w ramach dziatan podejmowanych przez organy publiczne, majacych na celu
poprawe jakosci powietrza lub ochrone Srodowiska naturalnego;

e zwrotu kosztéw, o ktérych mowa w art. 39a ust. 1 ustawy z dnia 14 grudnia 2016r. - Prawo oSwiatowe.

W przypadku stwierdzonych przez pracownika socjalnego razacych dysproporcji miedzy udokumentowana wysokos$cia
dochodu a rzeczywista sytuacjg majatkowg osoby lub rodziny, mozna odmoéwic przyznania Swiadczen z pomocy spotecznej.

Obowiazki osob i rodzin ubiegajacych sie o pomoc spoteczna

Osoby lub rodziny, korzystajgce z pomocy spotecznej, zobowigzane sg do wspétpracy z pracownikiem socjalnym w
rozwigzywaniu swojej trudnej sytuacji zyciowe;j.

Odmowa zawarcia kontraktu socjalnego, niedotrzymywanie jego postanowien, nieuzasadniona odmowa podjecia
zatrudnienia, innej pracy zarobkowej przez osobe bezrobotng oraz podjecia lub przerwanie szkolenia, stazu, przygotowania
zawodowego, wykonywania prac interwencyjnych, robét publicznych, prac spotecznie uzytecznych, udziatu w dziataniach w
zakresie integracji spotecznej realizowanych w ramach Programu Aktywizacja i Integracja, a takze nieuzasadniona odmowa
podjecia leczenia odwykowego przez osobe uzalezniong moga stanowi¢ podstawe do odmowy przyznania Swiadczenia,
uchylenia decyzji o przyznaniu $wiadczenia lub wstrzymania swiadczeh z pomocy spotecznej. Réwniez w przypadku
stwierdzenia przez pracownika socjalnego marnotrawienia przyznanych swiadczen, ich celowego niszczenia lub korzystania
w sposéb niezgodny z przeznaczeniem badZz marnotrawienia wtasnych zasobdéw finansowych moze nastgpi¢ ograniczenie
Swiadczen, odmowa ich przyznania albo przyznanie pomocy w formie Swiadczenia niepienieznego.

Osoby i rodziny, korzystajgce ze Swiadczeh z pomocy spotecznej sg obowigzane niezwtocznie poinformowac o kazdej zmianie
w ich sytuacji osobistej, dochodowe]j i majatkowej, ktéra wigze sie z podstawa do przyznania $wiadczen. Swiadome
wprowadzenie w btad pracownika socjalnego moze spowodowaé zmiane decyzji na niekorzy$¢ strony oraz naliczenie
nienaleznie pobranych éwiadczen. Swiadczenia nienaleznie pobrane podlegaja zwrotowi, niezaleznie od dochodu rodziny.

Postepowanie w sprawie swiadczen pomocy spotecznej
Ztozenie wniosku

Postepowanie w sprawie Swiadczeh pomocy spotecznej wszczynane jest na wniosek osoby zainteresowanej, jej
przedstawiciela ustawowego albo innej osoby, za zgoda osoby zainteresowanej lub jej przedstawiciela ustawowego. Osrodek
przyjmuje takze wszelkie zgtoszenia od 0séb, instytucji i organizacji spotecznych, dotyczace koniecznosci udzielania pomocy
kazdej osobie lub rodzinie zamieszkatej na terenie Opatowa, znajdujacej sie w trudnej sytuacji zyciowej i niezdolnej do
samodzielnego zaspokajania np. potrzeb bytowych. Pomoc spoteczna moze by¢ udzielana réwniez z urzedu, za zgodg osoby
zainteresowane;j lub jej petnomocnika.

Wywiad Srodowiskowy

Podstawa udzielenia pomocy jest wywiad srodowiskowy przeprowadzony z osobga lub rodzing w miejscu zamieszkania lub
pobytu. Niewyrazenie zgody na przeprowadzenie rodzinnego wywiadu Srodowiskowego lub jego aktualizacje przez osoby lub
rodziny ubiegajace sie lub korzystajacej ze sSwiadczen z pomocy spotecznej, stanowi podstawe do odmowy przyznania
$wiadczenia, uchylenia decyzji o przyznaniu Swiadczenia lub wstrzymania swiadczen pienieznych z pomocy spotecznej.

Celem wywiadu Srodowiskowego jest ustalenie sytuacji osobistej, rodzinnej, dochodowej, majatkowej, zawodowej,
zdrowotnej oraz mieszkaniowej osoby lub rodziny ubiegajgcej sie o pomoc. Osoby i rodziny korzystajace z pomocy spotecznej
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sg zobowigzane do wspétdziatania w rozwigzaniu ich trudnej sytuacji zyciowe;.

Pracownik socjalny jest zobowigzany poinformowac¢ osobe zainteresowana lub rodzine ubiegajaca sie o $wiadczenie, ze
udzielenie informacji niezgodnych ze stanem faktycznym lub niezgtoszenie o zmianie sytuacji osobistej lub majatkowej
stanowi przestanke do dochodzenia przez osrodek pomocy spotecznej zwrotu niezaleznie pobranych Swiadczen.

Pracownik socjalny przeprowadza wywiad $rodowiskowy w ciggu 14 dni roboczych od dnia powziecia wiadomosci o
koniecznosci jego przeprowadzenia, a w sprawach pilnych w terminie 2 dni. Strona wystepujaca o pomoc powinna
zgromadzi¢ dokumenty stanowigce podstawe ustalenia jej danych personalnych, stanu zdrowia, sytuacji rodzinnej i
materialne;.

Potrzeby oséb i rodzin korzystajgcych z pomocy powinny zosta¢ uwzglednione, jezeli odpowiadaja celom i mieszcza sie w
mozliwosciach pomocy spotecznej. W przypadku oséb korzystajgcych ze statych form pomocy sporzadza sie aktualizacje
wywiadu nie rzadziej niz co 6 miesiecy, mimo braku zmiany danych.

Wymagane dokumenty

Osoby i rodziny ubiegajace sie 0 pomoc z OPS sg zobowigzane do udokumentowania swojej sytuacji materialno-bytowej, co
wigze sie z koniecznoscia dostarczenia odpowiednich dokumentéw. Szczegétowych informacji w kazdym indywidualnym
przypadku udziela pracownik socjalny w trakcie zgtaszania sie o pomoc lub w trakcie przeprowadzania wywiadu
srodowiskowego.

Sytuacje osobista, rodzinna, dochodowa i majatkowa osoby lub rodziny ustala sie na podstawie nastepujacych
dokumentow:

e dowodu osobistego lub innego dokumentu stwierdzajgcego tozsamos¢ wnioskodawcy (do wgladu);

e dokumentéw okreslajgcych status cudzoziemca w Rzeczypospolitej Polskiej;

e odcinka lub decyzji wtasciwego organu w sprawie renty, emerytury, Swiadczenia przedemerytalnego lub zasitku
przedemerytalnego, emerytury pomostowej, nauczycielskiego Swiadczenia kompensacyjnego, uposazenia w stanie
spoczynku, renty strukturalnej oraz renty socjalnej;

e orzeczenia lekarza orzecznika o niezdolnosSci do pracy, niezdolnosci do samodzielnej egzystencji, orzeczenia o
niepetnosprawnosci albo orzeczenia o stopniu niepetnosprawnosci;

e zaswiadczenia albo o$wiadczenia o wysokosci wynagrodzenia z tytutu zatrudnienia, zawierajgcego informacje o
wysokos$ci potraconej zaliczki na podatek dochodowy od o0sdéb fizycznych, sktadki na ubezpieczenie zdrowotne,
sktadek na ubezpieczenia emerytalne i rentowe w czesci finansowanej przez ubezpieczonego oraz skfadki na
ubezpieczenia chorobowe;

e zaswiadczenia z urzedu gminy albo oswiadczenia o powierzchni gospodarstwa rolnego w hektarach przeliczeniowych;

e decyzji starosty o uznaniu lub odmowie uznania za osobe bezrobotng, utracie statusu osoby bezrobotnej, o
przyznaniu, odmowie przyznania, wstrzymaniu, wznowieniu wyptaty oraz utracie lub pozbawieniu prawa do zasitku
dla bezrobotnych, swiadczenia szkoleniowego, stypendium, dodatku aktywizacyjnego albo oswiadczenia o
pozostawaniu w ewidencji bezrobotnych lub poszukujacych pracy;

e zaswiadczenia albo o$wiadczenia o zobowigzaniu do optacania sktadki na ubezpieczenie spoteczne rolnikéw;

¢ a) dowodu optacania skfadki na ubezpieczenie spoteczne rolnikéw;

e b)dowodu optacania sktadki na ubezpieczenie spoteczne przez osoby prowadzace pozarolnicza dziatalnos¢
gospodarcza;

e zaswiadczenia albo oswiadczenia o zadeklarowanej podstawie wymiaru sktadek na ubezpieczenie spoteczne o0séb
prowadzacych pozarolniczg dziatalno$¢ gospodarczg;

e zaswiadczenia wydanego przez naczelnika wasciwego urzedu skarbowego o wysokosci dochodu z pozarolniczej
dziatalnosci gospodarczej w przypadku prowadzenia dziatalnosci na zasadach ogdinych;

e oSwiadczenia o stanie majatkowym;

e innych dokumentéw wynikajgcych z indywidualnej sytuacji rodziny.

Wydanie decyzji administracyjnej

Swiadczenia z pomocy spotecznej przyznawane sg w formie decyzji administracyjnej. Decyzje o przyznaniu pomocy, a takze
0 odmowie przyznania pomocy, wydawane sg w formie pisemne;j.

Podstawa prawna

e Ustawa z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spotecznej;

e Rozporzadzenie Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 25 sierpnia 2016r. w sprawie rodzinnego wywiadu
srodowiskowego;

e Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 11 lipca 2018r. w sprawie zweryfikowanych kryteriéw dochodowych oraz kwot
$wiadczen pienieznych z pomocy spotecznej (Dz.U. poz. 1358);
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e Ustawa z dnia 27 sierpnia 2004r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych;
e Ustawa z dnia 14 czerwca 1960r. Kodeks postepowania administracyjnego.
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