Osrodek Pomocy Spotecznej w Opatowie

O nas...

Osrodek Pomocy Spotecznej w Opatowie
Plac Obroncéw Pokoju 34

27-500 Opatow

REGON 005660416

NIP: 8631587214

Osrodek Pomocy Spotecznej w Opatowie zostat powotany Uchwata Nr IX/44/90 Rady Narodowej Miasta i Gminy w
Opatowie z dnia 7 marca 1990r. Jest jednostka organizacyjng Urzedu Miasta i Gminy w Opatowie. Terenem dziatania
Osrodka jest miasto i gmina Opatéw, a siedzibg budynek Urzedu Miasta i Gminy w Opatowie.

Gtéwnym zadaniem Osrodka jest udzielanie pomocy spotecznej, ktéra ma na celu umozliwienie osobom i rodzinom
przezwyciezenie trudnych sytuacji zyciowych, ktérych nie sg w stanie pokona¢ wykorzystujgc wtasne Srodki, mozliwosci i
uprawnienia. Pomoc spoteczna wspiera osoby i rodziny w wysitkach zmierzajacych do zaspokojenia niezbednych potrzeb
i umozliwia im zycie w warunkach odpowiadajacych godnosci cztowieka.

Podstawe przyznawania $wiadczen o charakterze finansowym, niefinansowym, sSrodowiskowym i instytucjonalnym
stanowi Ustawa z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spotecznej oraz inne przepisy prawa i akty wykonawcze.

Osrodek Pomocy Spotecznej w Opatowie realizuje takze szereg zadan zleconych przez administracje rzagdowg z zakres
wspierania rodziny m.in. wyptate swiadczen rodzinnych, wychowawczych, opiekunczych, rodzicielskich, alimentacyjnych.

TELEFONY, FAX, E-MAIL

Imie i nazwisko Telefon Fax E-mail

Kierownik

Dominika Kedziora 15 8681305 15 8681339 kierownik@opsopatow.pl

Pracownicy socjalni

Barbara Cybula 15 8681329 15 8681339 socjalni@opsopatow.pl
Edyta Siastacz 15 8681329 158681339 socjalni@opsopatow.pl
Bozena Zieja 15 8681329 158681339 socjalni@opsopatow.pl
Marta Curyto 15 8681329 15 8681339 socjalni@opsopatow.pl

Swiadczenia rodzinne

Matgorzata Marzec-Krélikowska 15 8681302 158681339 sr@opsopatow.pl

Anna Machula 15 8681302 15 8681339 sr@opsopatow.pl

Fundusz alimentacyjny

Justyna Polak 158681333 158681339 fa@opsopatow.pl

Gtéwna ksiegowa

Matgorzata Mataczek 15 8681304 15 8681339 ksiegowosc@opsopatow.pl

Dodatki mieszkaniowe, energetyczne

Monika Ciepiela 15 8681303 15 8681339 dm@opsopatow.pl

Administracja

Renata Wisniewska 158681303 158681339 ops.opatow@pro.onet.pl

Opiekun (ustugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi opiekuncze)

Edyta Dtugosz 15 8681303 15 8681339 ops.opatow@pro.onet.pl
Katarzyna Madej 15 8681303 158681339 ops.opatow@pro.onet.pl
Matgorzata Lichocka 15 8681 303 15 8681339 ops.opatow@pro.onet.pl

Asystent rodziny

Ewa Polak 15 8681303 158681339 asystent@opsopatow.pl

Informatyk
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Rafat Mianowski 15 8681304 15 8681339 informatyk@opsopatow.pl

Godziny pracy:

Poniedziatek - pigtek
700 _ 1500

Pracownicy socjalni:

Poniedziatek - pigtek
7% -9% |14 - 15%- przyjmowanie interesantéw
9% .14% - praca w terenie

e-Doreczenia: AE:PL-67987-91955-GBJUW-34
Komunikacja elektroniczna

Zgodnie z ustawg z dnia 18 listopada 2020r. o doreczeniach elektronicznych oraz Rozporzadzeniem Prezesa Rady Ministrow
z dnia 14 wrzes$nia 2011r. w sprawie sporzadzania i doreczania dokumentdéw elektronicznych oraz udostepniania formularzy,
wzoréw i kopii dokumentéw elektronicznych Osrodek Pomocy Spotecznej uruchomit adres do e-Doreczen tj. adres
elektroniczny, o ktérym mowa w art. 2 pkt 1 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug droga elektroniczna (Dz. U. z
2024 r. poz. 1513) - oznaczenie systemu teleinformatycznego umozliwiajace porozumiewanie sie za pomocg $rodkow
komunikacji elektronicznej, w szczegélnosci poczty elektroniczne;.

Adres e-Doreczenia Osrodka Pomocy Spotecznej w Opatowie
AE:PL-67987-91955-GBJUW-34

0Osrodek Pomocy Spotecznej w Opatowie udziela odpowiedzi na korespondencje otrzymywang pocztg elektroniczna, ktéra
spetnia wymogi okreslone w art. 63 § 2 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego, ktérego
brzmienie jest nastepujace:

»Podanie powinno zawiera¢ co najmniej wskazanie osoby, od ktérej pochodzi, jej adres, réwniez w przypadku ztozenia
podania w postaci elektronicznej, i zadanie oraz czyni¢ zados¢ innym wymaganiom ustalonym w przepisach szczegélnych.”
Oznacza to, ze tres¢ kierowanej korespondencji powinna zawiera¢ co najmniej wskazanie:

e 0soby (imienia i nazwiska) od ktérej pochodza,
e adresu (kodu pocztowego, miejscowosci, ulicy i nr domu) tej osoby,
e przedmiotu sprawy, ktérej dotyczy.

Ponadto zgodnie z art. 14 § 1a ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego korespondencja w
formie elektronicznej musi spetni¢ nastepujgce wymogi:

,§ 1a. Sprawy nalezy prowadzi¢ i zatatwiac na piSmie utrwalonym w postaci papierowej lub elektronicznej. Pisma utrwalone
w postaci papierowej opatruje sie podpisem wtasnorecznym. Pisma utrwalone w postaci elektronicznej opatruje sie
kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym albo podpisem osobistym lub kwalifikowang pieczecig
elektroniczng organu administracji publicznej ze wskazaniem w tresci pisma osoby opatrujacej pismo pieczecia.”

Z powyzszego wynika, ze korespondencja kierowana drogg elektroniczng powinna by¢ opatrzona kwalifikowanym podpisem
w jednej ze wskazanych powyzej form. Korespondencje bez takiego podpisu nalezy traktowac jako nie podpisang (anonim).

Zatgczniki dodawane do wnoszonych droga elektroniczng pism muszg by¢ zapisane w formatach danych okreslonych w
rozporzadzeniu Rady Ministrow z 14 wrzes$nia 2011 r. w sprawie sporzgdzania pism w formie dokumentéw elektronicznych,
doreczania dokumentéw elektronicznych oraz udostepniania formularzy, wzoréw i kopii dokumentéw elektronicznych to jest:

.doc - sformatowany tekst lub sformatowany tekst z grafikg
.docx - sformatowany tekst lub sformatowany tekst z grafika
.gif - grafika rastrowa

Jpg (.jpeg) - grafika rastrowa

.0ds - arkusz kalkulacyjny

.odt - sformatowany tekst lub sformatowany tekst z grafikg
.pdf - sformatowany tekst lub sformatowany tekst z grafika
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.png - grafika rastrowa

.rtf - sformatowany tekst
.svg - grafika wektorowa

if (.tiff) - grafika rastrowa
.txt - niesformatowany tekst
Xls - arkusz kalkulacyjny
Xlsx - arkusz kalkulacyjny
xml - sformatowany tekst

Braki formalne

Kodeks postepowania administracyjnego okresla sposéb postepowania w przypadku wystapienia brakéw formalnych w
korespondencji (np. braku podpisu elektronicznego):

JArt. 64. [Braki formalne podania]
§ 1. Jezeli w podaniu nie wskazano adresu wnoszacego i nie ma moznosci ustalenia tego adresu na podstawie posiadanych

danych, podanie pozostawia sie bez rozpoznania.

§ 2. Jezeli podanie nie spetnia innych wymagan ustalonych w przepisach prawa, nalezy wezwa¢ wnoszacego do usuniecia
brakéw w wyznaczonym terminie, nie krétszym niz siedem dni, z pouczeniem, ze nieusuniecie tych brakéw spowoduje
pozostawienie podania bez rozpoznania.”

Osrodek Pomocy Spotecznej w Opatowie wyjasnia rowniez iz od dnia 1 stycznia 2026 r. nie jest mozliwe
wnoszenie do organu pism droga elektroniczna za posrednictwem e-puap. korespondencja ta byta mozliwa
jedynie do dnia 31 grudnia 2025 r.

Zgodnie z przepisem art. 147 ust 2 i 3 ustawy z dnia o doreczeniach elektronicznych (Dz.U.2026.3 t.j.)

Art. 147 ust 2. Doreczenie korespondencji nadanej przez osobe fizyczng lub podmiot niebedacy podmiotem publicznym,
bedace uzytkownikami konta w ePUAP, do podmiotu publicznego posiadajacego elektroniczng skrzynke podawczg w ePUAP,
w ramach ustugi udostepnianej w ePUAP, jest rownowazne w skutkach prawnych z doreczeniem przy wykorzystaniu
publicznej ustugi rejestrowanego doreczenia elektronicznego do dnia 31 grudnia 2025 r.

Podpisywanie profilem zaufanym
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https://www.gov.pl/web/gov/podpisz-dokument-elektronicznie-wykorzystaj-podpis-zaufany

